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1. Jaki problem jest rozwiazywany?
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Niedostatki w zakresie §wiadomosci prawnej obywateli. Argumenty na rzecz uruchomienia systemu pomocy
prawnej na etapie przedsadowym przedstawili autorzy opracowania ,,Zielona Ksigga - Dostep do nicodptatnej
pozasadowej pomocy prawne;j”.

Brak systemowego rozwiazania dotyczacego zapewnienia obywatelom dostepu do nieodplatnej pomocy
prawnej na etapie przedsadowym.

Problem wydaje si¢ dotyczy¢ zwlaszcza 0sob wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem. Autorzy raportu
Korzystajqcy i niekorzystajqcy z poradnictwa prawnego i obywatelskiego raport czgstkowy” wyodrebnili dwa
glowne typy beneficjentow pomocy prawnej: ,niesmialych petentow” (osoby znajdujace si¢ w bardzo trudne;j,
niekiedy nawet dramatycznej sytuacji nie tylko materialnej, ale takze osobistej — w ich wypadku wystgpowat nie
jeden problem prawny, ale caty splot probleméw, potaczonych i wzajemnie si¢ warunkujacych) i ,,swiadomych
klientow” (osoby traktujace pomoc jako mniej lub bardziej nalezng ushuge, majace wyzsze wymagania). Wydaje
si¢, ze to wlasnie pierwsza z grup wymaga priorytetowego wsparcia, gdyz druga jest obecnie w stanie skorzystaé
z pomocy prawnej §wiadczonej m.in. przez organizacje pozarzadowe. Za koncepcjg ograniczenia (na obecnym
etapie) bezptatnego systemu pomocy prawnej do 0sob szczegdlnie potrzebujacych opowiedzieli si¢ takze autorzy
opracowania ,,System nieodptatnego poradnictwa prawnego i obywatelskiego w Polsce Propozycje rozwigzan
modelowych i zatozen polityki panstwa”. Tymczasem obecnie istniejaca sie¢ pomocy prawnej pozostawia wiele
do zyczenia. Z ankiety przeprowadzonej przez Ministerstwo Sprawiedliwos$ci na szczeblu powiatéw i gmin
wylania si¢ obraz bardzo zréznicowanej dostgpnosci do pomocy prawnej:

Odsetek powiatowy (lewy panel) i gmin (prawy panel), w ktorych prawnicy - adwokaci i radcowie prawni
- udzielaja nieodptatnej pomocy prawnej

m Swiadczenie pomocy prawnej B Brak $wiadczenia pomocy
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2. Rekomendowane rozwiazanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt

Dziatanie legislacyjne, zaktadajace wykreowanie nowej ustugi publicznej polegajacej na zapewnianiu szczegOlnie
potrzebujacym obywatelom dostgpu do pomocy prawnej, oraz powszechnego dostepu do informacji prawnej (za pomoca
infolinii). Projektowane systemowe narzedzie be¢dzie sktadato si¢ z dwdch uzupetniajgcych si¢ komponentow:

1. Zapewniania obywatelom nieodplatnej pomocy prawnej na etapie przedsadowym. W tym zakresie zaangazowane
beda jednostki samorzadu terytorialnego, a takze prawnicze samorzady zawodowe. Rolg samorzadu terytorialnego
bedzie ustalenie kwestii organizacyjnych zwigzanych z dystrybuowaniem tej ustugi publicznej (starosta jako organ
koordynujacy pomoc w powiecie, gmina jako zapewniajgca zaplecze organizacyjno-techniczne). Z kolei prawnicze
samorzady zawodowe beda wylaniaty radcow prawnych i adwokatéow zapewniajacych obywatelom nieodptatng pomoc
prawna.

3. Zapewniania nieodplatnej informacji prawnej. W tym przypadku koordynatorem wykonywania zadania publicznego
bedzie wojewoda. Bedzie on wytanial organizacje pozarzadowe, ktore —za pomocg infolinii- beda zapewniaty
obywatelom nieodplatng informacj¢ o obowiazujacym prawie.

4. Jak problem zostal rozwigzany w innych krajach, w szczegélnosci krajach cztonkowskich OECD/UE?

Na podstawie analizy systemow pomocy prawnej obowigzujacych w wybranych panstwach, ktorych omdwienie zostato
dotgczone do testu regulacyjnego, mozna stwierdzi€, ze co do zasady w systemach tych uczestnicza dwie grupy
swiadczeniodawcow: profesjonalisci — adwokaci i radcowie prawni oraz organizacje pozarzadowe. Porady prawne
odnoszace si¢ do zindywidualizowanych stanow faktycznych sg zarezerwowane do wylacznej kompetencji podmiotow
profesjonalnie trudnigcych si¢ ustugami prawniczymi. Natomiast organizacje pozarzadowe, o ile sa wlaczone do systemu,
wykonujg zadania typowo edukacyjne i informacyjne. Brak jest przy tym jednego modelu organizacji i finansowania
systemu. W kazdym z wybranych krajow zostalo to uregulowane odmiennie w zaleznosci od mozliwosci finansowych,
uwarunkowan lokalnych i tradycji prawnych. Majac na uwadze, ze obecnie nie zostal stworzony instytucjonalny system
nicodptatnej pomocy prawnej na etapie przesagdowym, nie mozna powyzszych wnioskdw odnie$¢ do aktualnej sytuacji w
Polsce. Natomiast, majac na wzgledzie powyzsze wnioski, projektowany system oparty zostal na istniejgcych juz
strukturach, ktore w najszerszym stopniu zajmuja si¢ poradnictwem — gminach i powiatach. Pozwoli to réwniez unikngé
zbednych, dodatkowych kosztow tworzenia szczegolnej struktury.

Kierujac si¢ najlepszymi wzorcami europejskimi zatozono, ze porady prawne w indywidualnych sprawach bedg udzielane
przez adwokatow i radcow prawnych. Pozwoli to zachowaé réwny dostep do profesjonalnej pomocy prawnej, gdyz takiej
samej jako$ci pomoc bedzie oferowana osobom niezamoznym, jakg na wolnym rynku mogg uzyska¢ osoby lepiej
sytuowane.

Natomiast udzielanie szeroko rozumianej informacji prawnej powierzono w zatozeniu organizacjom pozarzadowym.
Pozwoli to wykorzysta¢ ich potencjat, pozyskujac je do stworzenia jednego z elementéw nowoprojektowanego systemu
obok profesjonalistow, jakimi sa adwokaci i radcowie prawni. Przyjeto, iz najszerszg mozliwos¢ dotarcia do nich osoby
uprawnione uzyskaja poprzez infolinie.

Szczegdtowe badania prawnoporéwnawcze prezentuje zatacznik 1 do OSR.

5. Podmioty, na ktére oddzialuje projekt

Grupa Wielko$¢ Zrédto danych Oddziatywanie
Potencjalni klienci liczba GUS Stworzenie dostepu do
bezptatnej pomocy prawnej | $wiadczeniobiorcow bezptatnej pomocy prawne;j
(definicja osoby pomocy spotecznej najwyzszej jakosci
uprawnionej zostala wynosita w 2013 1. ($wiadczonej osobiscie przez
zawarta w art. 3 projektu) | 1,988 min oséb. adwokata lub radce prawnego)

Liczbe beneficjentow w 1 549 punktach na terenie
pomocy spotecznej catego kraju (minimum 2 w
($wiadczeniobiorcy i kazdym powiecie)

cztonkowie ich rodzin)
o0szacowano na 3,111
min.

Brak danych na temat
liczby 0s6b
spehniajgcych warunki
przyznania §wiadczenia
pomocy spotecznej — a
nie pobierajacych go
(takie osoby tez beda
miaty prawo do
bezplatnej pomocy




prawnej).

Autorzy opracowania
»W strone
empirycznego modelu
pomocy prawnej”,
INPRIS, Warszawa
2013 oszacowali z kolei
(na podstawie badan
ankietowych) popyt na
nieodptatng pomoc
prawng na 1 min do 1,7

mIn probleméw

prawnych rocznie.
Autorzy podkreslaja, ze

z chwilg uruchomienia
systemu, popyt na
nieodptatng pomoc
prawng najpewniej
wzros$nie, zwlaszcza w
dhuzszym okresie.

Adwokaci i radcowie 13 485 adwokatow i Dane MS Stworzenie nowych mozliwosci

prawni (wykonujacy 27 706 radcow w zakresie §wiadczenia

zaw0Od) prawnych pomocy prawnej, a takze

poszerzenie rynku ustug
prawnych (ok. 1,6 min godzin
bezptatnej pomocy prawnej w
skali catego kraju).

Samorzad terytorialny 2 479 gmin, 380 Akty normatywne Zlecenie wykonywania nowej
powiatow 16 ushugi publicznej w postaci
wojewodztw udzielania porad prawnych

(powiaty) i informacji prawnej
(wojewoddztwa).
Organizacje pozarzadowe | Zagadnieniami bazy.ngo.pl Zapewnianie na bazie infolinii

zZwigzanymi z
upowszechnianiem i
ochrong praw
cztowieka oraz swobod
obywatelskich
zajmowalo si¢ ok. 6
tys. organizacji
pozarzadowych (w tym
poradami prawnymi —
kilkaset)

nieodptatnej informacji o
obowigzujacym prawie.

6. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikow konsultacji

7. Wplyw na sektor finanso6w publicznych

(ceny biezace) Skutki w okresie 10 lat od wej$cia w zycie zmian [min zt]
budzet panstwa
JST
pozostate jednostki (oddzielnie)
Wdatkd oeéh 0 92, | 98, | 100 | 102 | 105 | 107 | 110 | 113 | 115 | 118
ydati ogolem 9 | 1| 5|9 4| 9|4]0].6].2 1064,8
budzet panstwa




koszty zapewnienia infolinii: 0 06 (06|06 |06 |06 |06| 06| 06| 0,6 54

JST

Budzety wojewodow:

-dotacje celowe dla powiatéw, na 92, | 94, | 97, | 99, | 102 | 104 | 106 | 109 | 111 | 114 10339
Swiadczenie bezplatnej pomocy 9 9 3 6 4 9 4 9 5

prawnej

-prowadzenie wojewodzkiego

centrum informacji prawnej 0 | 2626272828 29]30]|30] 31 25,5

pozostate jednostki (oddzielnie)

Saldo ogélem

0 | 92, | 98, | 100 | 102 | 105 | 107 | 110 | 113 | 115 | 118

1 5 9 4 9 4 0 ,6 2 -1064,8
budzet panstwa -06|-06|-06|-06|-06|-06]-06]-06|-06 -5,4
JST 92, | 97, | 99, | 102 | 104 | 107 | 109 | 112 | 115 | 117 1059,4

3 5 9 3 81 31 8| 4|0 6

pozostate jednostki (oddzielnie)

Zrodia finansowania

Swiadczenie bezplatnej pomocy prawnej bedzie finansowane z budzetow wojewodow przez
udzielanie dotacji celowej powiatom.

Prowadzenie wojewddzkiego centrum informacji prawnej (wchodzace w sktad wurzedu
wojewodzkiego) bedzie finansowane z budzetéw wojewodow.

Koszty organizacji ustugi telekomunikacyjnej w zakresie infolinii wraz z ustugami towarzyszacymi
zostang pokryte z budzetu panstwa, w czgsci 37 ,,Sprawiedliwo$¢”.

Dodatkowe informacije,
w tym wskazanie
zrodet danych i
przyjetych do obliczen
zalozen

Szczegotowe obliczenia wraz z opisem uzytych danych zostaty zaprezentowane w zataczniku 2
do OSR.

Odstapiono od szacowania kosztéw zapewnienia pomieszczen, w ktorych bedzie swiadczona
pomoc prawna - gdyz jak wynika z ankiety przeprowadzonej przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci na szczeblu powiatow i gmin — bedzie to mozliwe w obecnych warunkach
lokalowych.

Odsetek powiatéw (gorny panel) oraz gmin (dolny panel) deklarujacych zgode na
udostepnienie pomieszczen w ktérych bedzie §wiadczona pomoc prawna
[liczby nad stupkami oznaczajq liczbe powiatéw i gmin deklarujqcych zgode]

19 10 3
100% - 3l 13 19 3112 13
90%
80% -
70% - H N
60% H .
50% - HHE B
0% - HHEB
30% HE BN
20% - HHEB
10% - HHEB
0% - H E B
WF S
SNV, SR S Sl Sl Gl W 7 &
S S e T Al S U™ & o L s s L o R
v & FEFIFIF I FHFe & & &
S VPO Y O F L
QF & QO o O P &
S Sy & ©
© s S

<7
e,
“,




140

110 288 ¢a

8. Wplyw na konkurencyjnos$¢ gospodarki i przedsiebiorczos¢, w tym funkcjonowanie przedsi¢ebiorcow oraz na
rodzine, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki

Czas w latach od wej$cia w Zycie zmian

1 10 Lgcznie (0-10)

W ujeciu duze przedsigbiorstwa
pieni¢znym sektor mikro-, matych i
(w mln z, s’rednigh .
ceny stale z przeSIsu-;blorstw
...... r) rodzina, obywatele oraz
gospodarstwa domowe
(dodaj/usun)
W ujeciu Kancelarie adwokackie i | Projektowane zmiany wptynag na funkcjonowanie kancelarii adwokackich i
niepieni¢znym | radcowskie radcowskich, gdyz przewiduje si¢ wprowadzenie nowej ushugi publicznej
wymagajacej rocznie, w skali kraju, §wiadczenia przez adwokatow i radcoéw
prawnych ok. 1,6 mln godzin bezptatnej pomocy prawnej. Obecnie zawody te
wykonuje ok. 41 tys. osob, co — przy hipotetycznym zatozeniu o rownym
obcigzeniu wszystkich czynnych zawodowo adwokatéw i radcow prawnych,
prowadzi do szacunku ok. 5 dni roboczych na osob¢. Z punktu widzenia
adwokata i radcy prawnego, poradnictwo prawne bedzie jednak oczywiscie
ptatne (ok. 63 zt za godzing), co zrekompensuje utracony czas pracy w
kancelarii.”
sektor mikro-, matych i | Projektowane zmiany nie wplyna na sytuacj¢ podmiotow gospodarczych, gdyz
$rednich projektowane rozwigzania dotycza wylacznie osob fizycznych.
przedsigbiorstw
rodzina, obywatele oraz | Umozliwienie dostgpu do bezptatnego poradnictwa prawnego i bezptatnych
gospodarstwa domowe | informacji prawnej. Nalezy oczekiwaé, ze niemal 20 % wszystkich probleméw
skladajacych si¢ na popyt na pomoc prawng, bedzie dotyczylo prawa
rodzinnego (patrz szacunki w opracowaniu ,,System nieodplatnego poradnictwa
prawnego ...”, str. 21)
(dodaj/usun)
Niemierzalne (dodaj/usun)
(dodaj/usun)

Dodatkowe informacije,

w tym wskazanie
zrodet danych i

przyjetych do obliczen

zatozen

9. Zmiana obciazen regulacyjnych (w tym obowiazkéw informacyjnych) wynikajacych z projektu

X nie dotyczy




Woprowadzane sg obcigzenia poza bezwzglednie [ ] tak
wymaganymi przez UE (szczegdly w odwroconej tabeli L] n!e
zgodnosci). [ 1 nie dotyczy
[] zmniejszenie liczby dokumentow [] zwiekszenie liczby dokumentow
] zmniejszenie liczby procedur [] zwiekszenie liczby procedur
[] skrocenie czasu na zatatwienie sprawy [] wydtuzenie czasu na zalatwienie sprawy
[ ]inne: [ ]inne:
Wprowadzane obcigzenia sg przystosowane do ich [ ] tak
elektronizacii. [ ] nie
] nie dotyczy

Komentarz: Projektowana regulacja nie naktada obcigzen regulacyjnych (skorzystanie z bezptatnej pomocy prawnej jest
prawem obywatela). Procedura przyznawania pomocy prawnej i informacji prawnej zostanie tak skonstruowana. Aby w
jak najwigkszym stopniu odformalizowaé zatatwianie spraw przez obywateli. W szczegdlnoSci nie powstanie nowa
struktura organizacyjna w zakresie udzielania nieoptatnej pomocy prawnej. Procedury zwigzane z realizowaniem ustugi
publicznej beda wpisywaly si¢ w juz istniejace rozwigzania dotyczace pomocy spotecznej.

10. Wplyw na rynek pracy

Projektowane rozwigzania przyczynig si¢ do rozszerzenia rynku ustug prawniczych o ok. 1,6 min godzin $wiadczenia
pomocy prawnej rocznie, za wynagrodzeniem w wysokosci ok. 63 zt za godzine (podnoszonym co roku z
uwzglednieniem oczekiwanej inflacji). Pomoc prawna beda mogli swiadczy¢ jedynie osobiscie adwokaci i radcowie
prawni.

11. Wplyw na pozostale obszary

[] srodowisko naturalne [] demografia [] informatyzacja
X sytuacja i rozwoj regionalny [] mienie panstwowe (] zdrowie

[ ]inne:

Projekt przewiduje realizacj¢ zadan $wiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej oraz informacji

Omowienie wplywu prawnej przez JST. Szczegotowe informacje prezentuje zatacznik 2.

12. Planowane wykonanie przepiséw aktu prawnego

Wykonanie przepisow aktu normatywnego bedzie przebiegalo w dwodch etapach. Dostep do bezptatnej pomocy prawnej
zostanie zapewniony od dnia 1 stycznia 2016 r., za$ dostep do bezptatnej informacji prawnej (wymagajacy uruchomienia
infolinii) od dnia 1 stycznia 2017 r.

13. W jaki sposob i kiedy nastapi ewaluacja efektow projektu oraz jakie mierniki zostang zastosowane?

Planowana jest szczegdtowa ewaluacja funkcjonowania projektowanych rozwigzan, zarbwno w wymiarze finansowym
(sprawozdawczos¢ budzetowa) jak i spotecznym (analiza popytu na poradnictwo prawne oraz kategorii problemow z jakimi
zwracaja si¢ beneficjenci bezptatnej pomocy prawnej — sprawozdawczos$¢ na podstawie projektowanych przepiséw ustawy).

14. Zalaczniki (istotne dokumenty zrédlowe, badania, analizy itp.)

1. Korzystajacy i niekorzystajacy z poradnictwa prawnego i obywatelskiego raport czastkowy -
http://isp.org.pl/uploads/filemanager/pliki/poradnictwo/RaportISPBeneficjencifinal16.04.13.pdf

2. System nieodptatnego poradnictwa prawnego i obywatelskiego w Polsce Propozycje rozwigzan modelowych i
zalozen polityki panstwa - http://www.ppio.eu/do_pobrania/dokumenty/system-nieodplatnego-ppio-w-polsce.pdf

3. Zielona Ksigga - Dostep do niecodptatnej pozasadowej pomocy prawne;j
http://www.prezydent.pl/aktualnosci/wydarzenia/art,2906,prezydent-za-systemem-bezplatnej-pomocy-prawnej-dla-
najubozszych.html

4. Badanie poradnictwa prawnego i obywatelskiego w Polsce. Wybrane wyniki, wnioski i rekomendacje
http://www.ppio.eu/do_pobrania/dokumenty/Broszura_PPiO_ISP.pdf



http://isp.org.pl/uploads/filemanager/pliki/poradnictwo/RaportISPBeneficjencifinal16.04.13.pdf
http://www.ppio.eu/do_pobrania/dokumenty/System-nieodplatnego-ppio-w-polsce.pdf
http://www.prezydent.pl/aktualnosci/wydarzenia/art,2906,prezydent-za-systemem-bezplatnej-pomocy-prawnej-dla-najubozszych.html
http://www.prezydent.pl/aktualnosci/wydarzenia/art,2906,prezydent-za-systemem-bezplatnej-pomocy-prawnej-dla-najubozszych.html
http://www.ppio.eu/do_pobrania/dokumenty/Broszura_PPiO_ISP.pdf

