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Otoczenie wolontariatu – obywatele, instytucje, opinia publiczna mający pośredni i bezpośredni 
wpływ na funkcjonowanie wolontariatu na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym.
Do grupy tej adresowane będą przede wszystkim działania promocyjne i wizerunkowe, mające 
zachęcić do współpracy i włączenia się w działania ochotnicze.

Partnerzy Programu – lokalne i regionalne organizacje, które wykonują zadania przewidziane 
w Programie we współpracy z Instytucją Zarządzającą, m.in. promocje, szkolenia, pośrednictwo 
wolontariatu, poradnictwo oraz współpracują w realizacji Programu w zakresie kształtowania i 
wspierania lokalnego rozwoju wolontariatu długoterminowego.

System Obsługi Wolontariatu (SOW) – system informatyczny udostępniony online przez NIW-
CRSO m.in. do nawiązywania współpracy wolontariusz – organizacja, zarzadzania pracą 
wolontariuszy, ewidencjonowania aktywności wolontariuszy i koordynatorów wolontariatu, obsługi 
programu benefitowego Karta Wolontariusza.  

2. Ramy prawne Programu i zgodność ze strategicznymi dokumentami 
krajowymi i międzynarodowymi

Ramy prawne, ramy horyzontalne oraz organizacyjne Programu określają przepisy ustawy z dnia 
15 września 2017 r. o Narodowym Instytucie Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa 
Obywatelskiego (Dz. U. poz. 1909, z późn. zm.) (dalej: ustawa o NIW-CRSO). Zgodnie z ustawą 
nowo utworzona agencja wykonawcza w rozumieniu przepisów o finansach publicznych jest 
instytucją właściwą w sprawach wspierania rozwoju społeczeństwa obywatelskiego, a także 
działalności pożytku publicznego i wolontariatu w zakresie określonym w UoDPPiW. Narodowy 
Instytut Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego zarządza programami 
wspierania rozwoju społeczeństwa obywatelskiego, realizując zadania, o których mowa w art. 24 
ustawy o NIW-CRSW, w szczególności prowadząc działania na rzecz wspierania rozwoju 
wspólnoty obywatelskiej i społeczeństwa obywatelskiego poprzez zwiększanie instytucjonalnej 
sprawności organizacji pozarządowych oraz innych zorganizowanych form społeczeństwa 
obywatelskiego, ich niezależności oraz profesjonalizmu, przy jednoczesnym zachowaniu ich 
obywatelskiego charakteru. W ramach programów wspierania rozwoju społeczeństwa 
obywatelskiego, o których mowa w art. 23 ust. 1 ustawy o NIW-CRSW Narodowy Instytut Wolności 
może wspierać organizacyjnie i finansowo działania zmierzające do rozwoju wolontariatu ze 
szczególnym uwzględnieniem wolontariatu długoterminowego. 

Program Korpus Solidarności został przyjęty przez Rade Ministrów 2 października 2018 r. (Uchwała 
nr. 137/2018) i skierowany do realizacji przez NIW-CRSO.


