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Środowisko operacyjne 
 

Kluczowe wnioski i obserwacje 

 
W zakresie środowiska operacyjnego region stwarza najlepsze warunki rozwoju dla branż 
przemysłowych oraz sektora BPO/SSC. 

 

Pod względem oceny jakości oferowanego życia Toruń znajduje się w czołówce krajowych 
ośrodków miejskich. Bydgoszcz uzyskuje istotnie niższe oceny w tym zakresie. Pod tym 
względem miasto wypada w rankingach gorzej niż wskazują wnioski z lokalnych badań 
postrzegania tej kwestii przez mieszkańców.  

W zakresie środowiska operacyjnego region stwarza najlepsze war unki rozwoju dla bran ż 
przemysłowych oraz sektora BPO/SSC. 

Kluczowymi czynnikami sprzyjającymi rozwojowi branż przemysłowych na terenie BTOF są: 
• Historyczna obecność branż przemysłowych w regionie; 
• Szeroka baza specjalistów i pracowników przemysłowych dostępnych na lokalnym rynku pracy; 
• Lokalna dostępność kadry menadżerskiej; 
• Szeroka oferta absolwentów kierunków technicznych szkół wyższych oraz szkół zawodowych  
• Konkurencyjny na tle kraju poziom płac w przemyśle;  
• Szeroka oferta dostawców usług oraz materiałów; 
• Dostępność przygotowanych terenów inwestycyjnych typu greenfield i brownfield.  

 

Kluczowymi czynnikami sprzyjającymi rozwojowi branży BPO/SSC na terenie BTOF są: 
• Znaczna liczba studentów oraz absolwentów kierunków ekonomicznych, IT i językowych 

w regionie 
• Relatywnie konkurencyjny na tle kraju poziom płac w branży usługowej.  
• Niskie stawki czynszu za wynajem nieruchomości biurowych.  

 

Toruń jest wysoko oceniany pod k ątem oferowanego poziomu jako ści życia. Bydgoszcz 
uzyskuje istotnie ni ższe oceny i powinien prowadzi ć działania zmierzaj ące do podniesienia 
miejsca w rankingach jako ści życia (uzyskuje istotnie ni ższe oceny ni ż wskazywałyby wyniki 
lokalnych bada ń) 

Elementem, który nie wpływa bezpośrednio na opłacalność lokalizacji inwestycji w regionie, ale ma 
wpływ na podejmowanie decyzji przez kadrę zarządzającą przedsiębiorstw i potencjalnych 
pracowników jest oferowana jakość życia. Poziom życia mierzony jest między innymi poprzez ocenę 
oferty kulturalnej, edukacyjnej i rekreacyjnej miasta, dostępności służby zdrowia, bezpieczeństwa, ilości 
zieleni miejskiej i innych czynników o zbliżonym charakterze. Zagadnienia związane z poziomem 
jakości życia są szczególne istotne dla menadżerów wysokiego szczebla oraz wysoko 
wykwalifikowanych specjalistów (a więc dla osób, które ze względu na wysokie kwalifikacje mają 
swobodę wyboru miejsca pracy). Ponieważ są to często osoby istotne z punktu widzenia pracodawców, 
jakość życia na danym obszarze może mieć przełożenie na jego ocenę jako miejsca prowadzenia 
działalności gospodarczej.  

 


