Art. 16. 1. Wojewoda prowadzi wojewodzkie centrum informacji prawnej wchodzace
w sktad urzedu wojewddzkiego.
2. W wojewddzkim centrum informacji prawnej jest prowadzona obstuga infolinii, za

ktorej posrednictwem udziela si¢ informacji prawne;.

Art. 17. 1. Minister Sprawiedliwo$ci zapewnia organizacj¢ 1 utrzymanie ushugi
telekomunikacyjnej w zakresie infolinii wraz z uslugami towarzyszacymi.
2. Ushugi, o ktorych mowa w ust. 1:
1) wykorzystuja numer niegeograficzny;
2) zapewniajg przyjmowanie polaczen telefonicznych inicjowanych na obszarze danego
wojewodztwa we wlasciwym wojewddzkim centrum informacji prawnej;
3) zapewniajg zachowanie ciggtosci funkcjonowania infolinii;
4) zapewniaja utrwalanie tresci rozmow prowadzonych z uzyciem infolinii;
5) zapewniaja, ze koszt zainicjowania polaczenia z infolinig bedzie ponoszony przez osobe
inicjujaca potaczenie;
6) zapewniaja mozliwos¢ odbierania potaczen telefonicznych inicjowanych za pomoca
dowolnej krajowej sieci telekomunikacyjne;j;
7) zapewniajg czytelne komunikaty glosowe dla inicjujacego polaczenie.
3. Minister Sprawiedliwo$ci moze wystgpi¢ do Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej z wnioskiem o przydzielenie numeracji infolinii.
4. Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej, na wniosek, o ktorym mowa w ust. 3,

przydziela numeracj¢ infolinii.

Art. 18. 1. Realizacj¢ zadania polegajacego na udzielaniu informacji prawnej
w wojewddzkim centrum informacji prawnej wojewoda powierza organizacji pozarzadowe]
wylanianej corocznie w otwartym konkursie ofert, o ktorym mowa w ustawie z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r.
poz. 1118 1 1146), zwanej dalej ,,organizacja pozarzadowa”.

2. Jezeli w trybie okreslonym w ust. 1 nie zostanie wytoniona zadna organizacja
pozarzagdowa, wojewoda moze zleci¢ udzielanie informacji prawnej innym podmiotom.

3. Powierzajac realizacje zadania, wymienionego w ust. 1, uwzglednia si¢, ze liczba
stanowisk obstugujacych infolini¢ musi odpowiada¢ miesigcznej liczbie stawek kwoty
bazowej, od ktorej zalezy wysokos$¢ dotacji udzielanej na dany rok budzetowy, ustalonej

zgodnie z art. 24 ust. 2.



