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Ustugi spoteczne
swiadczone w
interesie ogélnym

a) Ustugi asystenckie i opiekuncze nad osobami niesamodzielnymi o réznym stopniu niesamodzielnosci, w
tym ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuhcze, ktdérych zakres i wymagania kwalifikacyjne dla
kadr okres$la ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j,

b) Ustugi wsparcia rodziny zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej w tym:

i. praca z rodzing, w tym asystentura rodzinna, konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, terapia i
mediacja; ustugi dla rodzin z dzieémi, w tym ustugi opiekuincze i specjalistyczne, pomoc prawna,
szczegollnie w zakresie prawa rodzinnego; organizowanie dla rodzin spotkan, majgcych na celu
wymiane ich doswiadczen oraz zapobieganie izolacji, zwanych ,grupami wsparcia” lub ,grupami
samopomocowymi”,

ii. pomoc w opiece i wychowaniu dziecka, w tym poprzez ustugi placéwek wsparcia dziennego w formie
opiekunczej i specjalistycznej oraz w formie pracy podworkowej;

c) Ustugi pieczy zastepczej zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

d) Ustugi w mieszkaniach chronionych (zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej) i
innych formach mieszkan o charakterze wspieranym.

Ustugi swiadczone w
lokalnej
spotecznosci

Ustugi umozliwiajgce osobom niezalezne zycie w Srodowisku lokalnym. Ustugi te zapobiegajg odizolowaniu
0so6b od rodziny i Srodowiska lokalnego, a gdy to nie jest mozliwe, gwarantujg tym osobom warunki zycia jak
najbardziej zblizone do warunkéw domowych i rodzinnych. Sg to w szczegdlnosci ustugi swiadczone w
miejscu zamieszkania, w mieszkaniu o charakterze wspieranym, a takze w instytucji (placéwce) oferujace;j
wsparcie dzienne lub catodobowe, o ile rozmiar tej instytucji oraz jej kultura organizacyjna gwarantujg, ze
ustugi sg Swiadczenie w sposob zindywidualizowany (dostosowany do potrzeb i mozliwosci danej osoby)
oraz jak najbardziej zblizony do warunkéw odpowiadajgcych zyciu w srodowisku rodzinnym i umozliwiajgcy
odbiorcom tych ustug podejmowanie decyzji o wikasnym zyciu. Oznacza to, ze osoby przebywajgce w tej
instytucji nie sg odizolowane od ogétu spotecznosci lub nie sg zmuszane mieszkac razem oraz majg kontrole
nad swoim zyciem i nad decyzjami, ktore ich dotyczg, a wymagania organizacyjne w tej instytucji nie majg
pierwszenstwa przed indywidualnymi potrzebami tych oséb. W przypadku dzieci ustugi Swiadczone w
lokalnej spotecznosci oznaczajg opieke i wychowanie w srodowisku rodzinnym lub w formach rodzinnych
wskazanych w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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