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Wyniki badan dotyczace funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego

Ocena funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego przez podréznych

W ramach pracy ,Plan zré6wnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego

dla Wojewo6dztwa Kujawsko - Pomorskiego” poddano analizie miedzy innymi wyniki
przeprowadzonej ankiety transportowej obejmujacej ocene przez podréznych:

1. Stanu istniejacej infrastruktury drogowej i kolejowej oraz $§rodkéw transportowych, a
mianowicie:

stan przystankéw/dworcéw,

stan drég samochodowych/kolejowych,

stan $rodkéw transportowych, niezawodnos¢,

dostepnos¢ do przystanku/dworca,

przystosowanie przystankéw/dworcow dla oséb niepetnosprawnych,
przystosowanie $rodkéw transportowych dla oséb niepetnosprawnych,
parkingi samochodowe przy dworcach/przystankach,

mozliwo$ci przewozenia roweru,

inne cechy,

Funkcjonowania kolejowych i autobusowych systemoéw taryfowych biorac pod uwage

nastepujace kryteria czastkowe:

tatwo$¢ zakupu biletéw,

réznorodnos¢ biletow (okresowe, miesieczne, ulgowe itp.),
wysokos$¢ cen biletéw,

inne cechy.

Istniejacych systemoéw informacji pasazerskiej dokonano za pomoca nastepujgcych
kryteriow czastkowych:

dostepnos$¢ punktéow informacji,

jakos¢ obstugi w punktach informacji,

dostepnos¢ do aktualnej informacji poza dworcami i przystankami,
biezaca informacja w pojezdzie,

informacja o rozktadach jazdy na przystankach/dworcach,
dostepnos$¢ informacji o taryfach biletowych i ulgach,
dostepnos¢ informacji o przesiadkach i koordynacji potaczen,
dostepnos$¢ do regulaminu przewozow,

dostepnos¢ informacji o opéznieniach i braku kurséw,
dostepnos¢ informacji o dodatkowych potaczeniach,

inne cechy,

4. Oceny komfortu podrézowania poszczegdélnymi Srodkami transportowymi dokonano na
podstawie analizy nastepujacych kryteridw czastkowych:

czas podrozy,
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