ICELAND
LIECHTENSTEIN
NORWAY

MINISTERSTWO
eea INFRASTRUKTURY
grants I ROZWOJU
14. bezpieczenstwo bagazu 3,33
15. bezpieczenstwo na dworcach i przystankach 3,16
16. inne cechy -
17 informacja o rozktadach jazdy na 338
) przystankach/dworcach !
18. dostepno$¢ punktéw informacji 3,33
19. jakos¢ obstugi w punktach informacji 3,31
20. dostepnosc¢ do regulaminu przewozow 3,25
21. Funkcjonowanie | hiezca informacja w pojezdzie 3,21
systemu > — = —
22, informacji dostepnos¢ d.o aktualnej informacji poza dworcami i 314
. - przystankami
pasazerskiej
23. dostepno$c¢ informacji o taryfach biletowych i ulgach 3,07
dostepno$c¢ informacji o przesiadkach i koordynacji
24. , 2,63
potaczen
25. dostepno$c¢ informacji o dodatkowych potaczeniach 2,40
26. dostq/pnosc informacji o op6znieniach i braku 2,37
kursow
27. : . | tatwo$¢ zakupu biletéw 3,94
Funkcjonowanie
28. systemow réznorodnos¢ biletow 3,82
29. taryfowych wysoko$¢ cen biletow 3,13
Zrédto: studium transportowe wojewddztwa kujawsko-pomorskiego

Za najwieksza wade w tych przewozach respondenci uznali stabg dostepnos$¢ do
informacji o dodatkowych potaczeniach oraz o op6znieniach i o braku kursow.

Na podstawie badan ankietowych mieszkancow wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego
podrézujacych publiczng komunikacjg autobusowg uzyskano takze informacje o ich
preferencjach i oczekiwaniach zwigzanych z przewozami publicznym transportem
autobusowym. Wyniki tych badan zamieszczono 14.2.

Tabl. 14.2

Preferencje i oczekiwania oséb podroézujacych publicznym transportem autobusowym
w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim dotyczace poziomu obstugi pasazerskiej

Kryterium:

Odsetek odpowiedzi
gléwne czastkowe [%]
1. Wieksza liczba autobuséw niskopodtogowych 56,7
Komfort . L ,
2. podrézowania Zwiekszenie liczby potaczen 26,7
Klimatyzacja autobusow 16,7
4 Zmniejszenie predkosci podrdzy przez niektérych 222
' kierowcow ’
5. Bezpieczenistwo | Monitoring na dworcach 22,2
6. podrézowania Wiecej patroli na dworach 22,2
7. Rozwigzanie problemu bezdomnych na dworcach 11,1
444 |Strona

Projekt , Bydgosko-Torunskie Partnerstwo na rzecz zrownowazonego transportu” jest finansowany z funduszy
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