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Zrédto: dla wszystkich krajow European Social Survey 2012 (odsetek odpowiedzi 7-10 na skali: 0 — ,ludzie
najczesciej dbajg wylgcznie o wiasne sprawy”, 10 — ,ludzie najczesciej starajg sie by¢ pomocni”), $rednia dla
wszystkich krajow w 2012 r. 27,3.

Rysunek 22 Odsetek oséb w wieku 16 lat i wiecej lat przekonanych, ze ludzie najczesciej starajq sie byé
pomocni

Niski poziom =zaufania oraz Kkapitatu spotecznego rozumianego jako sieci wspoétpracy,
w ktorych obowigzujg podobne wartosci, wskazujg, Ze polskie spoleczenstwo nie jest
motywowane do dziatan w mys$l idei dobra wspdlnego, w tym na rzecz ochrony $rodowiska, a
w dalszej perspektywie - budowania gospodarki niskoemisyjnej. Te idee nie stanowig motoru
podejmowania przez jednostki czy gospodarstwa domowe decyzji o inwestycjach w rozwigzania
energooszczedne lub niskoemisyjne.

W zwigzku z powyzszym, najskuteczniejszymi zachetami pozostang bodZce finansowe. Konieczne
wydaje sie réwniez poszerzenie zakresu dziatan edukacyjnych, zar6wno w obszarze ksztatcenia
podstawowego, jak i Swiadomosci spotecznej. To wiasnie one stanowig podstawe dtugofalowych
inwestycji w kapitat spoteczny i pozwolg Polakom znaleZ¢ motywacje do dbatosci o Srodowisko.

4.9.2. Etyka w biznesie

Etyka biznesu jest sposobem prowadzenia dziatalno$ci przez firme. Okres$la standardy pracy
wewnatrz organizacji, sposéb ksztattowania relacji z klientami i innymi partnerami biznesowymi
oraz role firmy w spotecznosciach i krajach, w ktorych przedsiebiorstwo prowadzi swojg
dziatalnosc¢.

Do kluczowych czynnikéw etycznego funkcjonowania firmy mozna zaliczy¢:

- uczciwo$¢ na kazdym etapie relacji biznesowych (wewnetrznych i zewnetrznych),
odpowiedzialno$¢ za kazde dziatanie,

- szacunek wobec innych,
- determinacje w przestrzeganiu norm etycznych obowigzujgcych w firmie,
- zaangazowanie wszystkich pracownikéw w etyczne dziatania.

Wykluczenie norm etycznych z praktyk biznesowych moze skutkowaé utrata zaufania
spotecznego, konfliktami, utratg reputacji, ograniczeniem mozliwo$ci zatrudniania,
a w konsekwencji takze potencjatu rozwojowego firmy. W kontekScie rozwoju gospodarki
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